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Universidade Federal do Pampa - Unipampa Campus Bagé
ATA N°. 02/2013 - Reuniio do Seciio de Atendimento ao Usudrio

Aos 18 dias do més de outubro do ano de 2013, no prédio das instalagdes da
Coordenagéo de Bibliotecas da UNIPAMPA, sito a General Osério, n. 1139, baitro
Centro, reuniram-se as bibliotecarias responsaveis pela Se¢do de Atendimento ao
usuario Andréa de Carvalho Pereira, Fernanda Rocha Ruffato, Marlucy Veleda Farias
representando a Coordenacgéo de Bibliotecas a Coordenadora Vanessa Abreu Dias e
Vice-Coordenadora Vera Scotto Leite. A pauta ¢ a que segue: ltem 1) Segdo de
Atendimento ao Usuario: Com relagdo ao treinamento dos usuarios serdo feitos
tutoriais com a inteng&o de instruir e dar mais autonomia aos mesmos, instruindo-os de
todos 0s processos realizados na biblioteca : Como funcionamento das Bibliotecas,
Portal da Capes; Springer, normalizag&o bibliografica (citagdes, referéncias, artigos
cientificos) etc., foi resolvido que sera feito apresentagdo em arquivos que ficaram
disponibilizado no site do SISBI; Ficou decidido ainda que devera ficar responsavel pelo
menos um bibliotecario de cada campus para realizar os treinamentos locais, os quais
serdo oferecidos, através de inscricdo do formulario disponivel no site e atingido o
nimero minimo de 10 usuarios. item 2) Folder: a segéo informou a situagéo do folder
desenvolvido para o SISBI que ja esta pronto e aguardando processo de impresséo via
ACS; Item 3) Acessibilidade: tera uma reunido com o NINA dia 12 de novembro para
identificar os alunos que necessitam de atendimento especializado, procedimentos e
materiais de acessibilidade para as bibliotecas. Item 4) Semana do Livro e da
Biblioteca projeto para o ano de 2014: sera planejado as atividades de integragéo
entre a biblioteca e os usuarios a serem desenvolvidas na semana do livro e da
biblioteca de 2014. A idéia inicial seria um evento geral da Unipampa com atividades
pontuais em cada campus o qual ficard a cargo dos bibliotecarios locais colocarem em
pratica. ltem 5) Desenvolver politicas de uso das bibliotecas: foi discutido a
necessidade de se desenvolver uma politica de uso e padronizagdo dos servigos e
atividades desenvolvidas pelas bibliotecas, que devera ser formulada pela Conselho
Coordenador de Bibliotecas. Nada mais havendo a tratar, encerrou-se a reuniéo, da qual
eu, Marlucy Veleda Farias, lavrei a presente ata, que vai assim assinada por mim e pelos
demais presentes.




