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“Muitos bibliotecários veem o 
acervo e não a comunidade como 

sua ocupação. 
Muitas bibliotecas buscam 

sobreviver em vez de inovar”
(Lankes, 2016, p. 24)
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Modernização 
da identidade visual



Incômodos... 

• Ambientes 

• sóbrios

• extremamente silenciosos

• pouquíssimo acolhedores

• deteriorados

• Identidade muito formal

• Imagem negativa da BU



Nova identidade, nova BU

“A Biblioteca Universitária Udesc é um 
ambiente acolhedor e descontraído, onde 

as pessoas se encontram para 
compartilhar livros e pensamentos”



Comunicar melhor...

• Equipe de Design

• Unificação dos canais de comunicação

• Instagram

• Facebook

• Youtube

• GT Mídias

• Planejamento

• Criação de conteúdo



Modernização 
dos espaços



Novos espaços...
...que atendessem as mais diversas necessidades da comunidade:

Receptivos



Novos espaços...
...que atendessem as mais diversas necessidades da comunidade:

Divertidos



Novos espaços...
...que atendessem as mais diversas necessidades da comunidade:

Dinâmicos



Novos espaços...
...que atendessem as mais diversas necessidades da comunidade:

Acolhedores



Modernização 
dos serviços



Novos serviços...

Multa solidária Reserva de salas Autoatendimento

...voltados para a circulação de materiais



Novos serviços...

Orientação a 
pesquisa

Criação de 
conteúdo online

...voltados para a pesquisa



Novos serviços...

Clube de Leitura Oficinas criativas

...voltados para a cultura



Aprendizados



Aprendizados

• Importância das parcerias

• Cursos e professores

• Setores da instituição

• Gestores

• Bibliotecas

• Importância dos projetos

• Projeto Espine

• Projeto RFID

• Projeto Biblioteca Portas Abertas



Desafios



• Identificar as demandas dos usuários

• O que os usuários esperam de uma biblioteca?

• GT Estudo de Usuários

• Redução no quadro de servidores

• Mudança de gestores

• Burocracias do serviço público

• Especificações de licitações

• Pagamento de fornecedores e parceiros

Desafios



“Os projetos apresentados foram possíveis em virtude da determinação 
da equipe em tornar  real  suas  ideias  e  projetos,  colocando-os  em  

prática.  Aliado  a  isto  está  a  cultura da instituição em estimular 
projetos inovadores e investir neles, por meio de recursos financeiros que 

possibilitaram as transformações de espaços e no apoio à equipe.”

(Lazzari; Kleinubing; Souza; Trevisol Neto, 2021 , p. 63)
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“Compartilhando livros e 
pensamentos”

leticia.lazzari@udesc.br


